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HAKKIMIZDA

Panorama Hotel 1967 yilinda yapilmistir. Alanya’nin en eski otellerinden bir tanesidir.

Modern tarzdaki 224 Standart oda, 10 Aile odasi; 480 yatak kapasiteli, deniz kenarinda olan 4 yildizli
otelimiz alisveris, tarih ve tabiat cenneti Alanya'nin sehir merkezine 400 m, Antalya Havaalanrna 125 km,
Gazipasa Havaalanina'na 45 km mesafesindedir. 234 oda deniz ve havuz kismi olarak genis bir bahceye
yayilmistir. Deniz tarafinda resepsiyon (odalarda ve genel alanlarda Ucretsiz kablosuz internet erisim
Imkani), denize nazir ana restoran, alakart restoran, plaj snack-bar ve essiz manzarasiyla Panorama Bar yer
almaktadir.



HAKKIMIZDA

Panorama Hotel olarak, faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaslarimizi
seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek 6zel onem atfettigimiz konularin
basinda gelmektedir. Bu dogrultuda senelik donemlerle yayinlamay!
hedefledigimiz surdlrulebilirlik raporlari seffaf ve hesap verebilir bir
organizasyon olmak adina yararlandigimiz onemli bir ara¢c konumunda
olacaktir.

ls yasaminda faaliyet gostermeye basladigimiz glinden bu yana isimizin
surdurulebilirligi icin hem sosyal, hem de ¢evresel icerikli pek ¢cok yatirim
yaptik ve yapmaya devam ediyoruz. 2017 yilindan itibaren guclu
performansimizi tum paydaslarimizla paylasmak uzere calismalara basladik.




MISYONUMU?Z

Panorama Hotel olarak, tum misafirlerimize kaliteli ve surekli iyilesen hizmet standartlari,
guvenli ve samimi bir ortam sunarak misafirlerimize ev konforunda bir tatil imkani,
surdurulebilir turizm yaklasimi ile surekli tercih edilen isletme olmayi, personellerimize
surekli kendilerini gelistirdigi ve guven icinde calistigl aile ortami sunmayl amaclamaktadir.

VIZYONUMUZ

Panorama Hotel; surekli iyilesen, sektor yeniliklerini takip eden urun ve servis standartlari,
kalifiye ve egitimli personelleri, surdlrulebilir turizme olan inanci ile tum misafirlerimize en
yuksek kalitede hizmet sunarak tatildeki eviniz olmayi hedeflemektedir.



KURUMSAL
SORUMLULUK

Panorama Hotel, faaliyetlerini gerceklestirirken cevredeki toplum, kuruluslar ve dogal yasam alanlari ile kurum arasinda olumlu iliskilerin
surdurtlmesi; sosyal ve ekonomik etkilerinin mimkun oldugunca cevre ve bolge halki icin pozitif yonde ve faydali olmasi, olumsuz etkilerinin
azaltilmasi ve yok edilmesi yolunda calismalar yapmaktadir.
Kurumsal Sorumluluklarimiz:

e Cevre Dostu Olmak

Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bélgede ve miumkin oldugunca 6tesinde, cevrenin ve kulttirel mirasin korunmasi adina arti kazandiracak

calismalar yapmak; cevresel etkilerimizi kontrol altina almak 6ncelikli hedefimizdir.

 Bolge Halkini Desteklemek
Istihdam ettigimiz personellerin bélge halkindan olmasina dikkat ediyoruz. Bu sekilde ekonominin carpan etkisiyle, istihdam ettigimiz personelin
bolge icerisinde ekonomiyi canlandirmasina katki saglamaktayiz. Ayni zamanda bo6lge halkinin kendi boélgesinin disinda is imkanlari
aramaktansa, bolgesinde kalmasina yardimci oluyoruz.

o Surdurilebilir Turizm
Misafirlerimizin ve bdlge halkinin intiyaclarinin gelecek nesilleri distnerek karsilanmasi, dogal kaynaklarin ve yaban hayatin korunmasi, enerji ve
su tasarrufu saglanmasi ve yasam kalitesinin yukseltilmesi surdurtlebilirlik faaliyetlerimizin temelini olusturmaktadir.

e Firsat Yaratmak
Turizm 06grencilerinin calisma tecribesi kazanmalari adina staj imkani yaratiyoruz. Calisan personellerimizi egitimlerle ve kariyer yonetimi
programi ile destekliyoruz. Mumkin oldugunca kendi calisanlarimizi yetistirerek, Ust pozisyonlara kendi calisanlarimizi ytkseltmeyi ve birlikte
blyUmeyi amacliyoruz.




PAYDASLARIMIZ ILE ILETISIM

Calisanlarimiz: Birebir gorusmeler ve grup toplantilari, egitim ve calistaylar,
performans degerlendirme ve kariyer gelistirme toplantilari, faaliyet
raporlari ve anketler

Misafirlerimiz: Misafir Memnuniyet Anketleri, Istek Formlari, Iletisim
Formlari, Sosyal Medya

Tedarikciler: Satin alma sartnameleri, Tedarikci denetimleri, Performans
Degerlendirme Sistemi, Toplantilar, Gorusmeler

Yerel Topluluklar: Sosyal Projeler, bilgi talepleri (gerektiginde), faaliyet

raporlari, toplantilar, sikayet sistemi - kamu Kuruluslari: Toplantilar, bilgi
talepleri (gerektiginde), faaliyet raporu




SORUMLU SATINALMA UYGULAMALARI

Panorama Hotel olarak satin alma, hammadde tedarigi ve diger mal ve hizmetlerin tedarigi
olmak Uzere iki surecte gerceklesiyor.

Sorumlu satin alma uygulamalarimizin bir parcasi olarak Tedarikci Yonetimi kapsaminda,
hammadde tedarigi gerceklestirdigimiz firmalar satin alma, teknoloji ve kalite
bolumlerimiz tarafindan degerlendiriliyor.

Satin alma sozlesmelerimiz sorumlu tedarik ilkelerimizi icermektedir. Tum yasal
duzenlemelere uyum gosteren tedarikciler ile calisiyoruz. Uygulamakta oldugumuz
Entegre Kalite Yonetim Sistemi gereklilikleri kapsaminda tedarikcilerimizi bizimle
buyimeye ve gelismeye tesvik ediyoruz. Tedarikci secimlerinde 14001 Cevre Yonetim
Sistemi belgesi olmasi ve gida tedarikcilerimizin ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim
Sistemi belgesi olmasi tercih onceligimizdir.

Satin alimlarimizi mumkun oldugunca yakin bolgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikci
firmalarin teslimat araclarinin CO2 salinimlarini minimize ederek cevreye yapilan etkilerin
azaltilmasi hedeflenmekte ve bolge calisanlari desteklenmekteyiz.



KALIT
POLITIKAMIZ

Turizm sektorunde verdigimiz hizmetleri, konukseverligimizi ve misafir memnuniyetini uluslararasi standartlarda sunmak icin
ilkelerimiz;
Yasalara ve kanunlara uymak,
Gunun kosullarina uygun yeni yatirimlar yapmak,
Misafirin beklentilerini 6nceden dusunerek, memnuniyeti arttirmak ve fark yaratmak,
Kaliteli personel yetismesini saglamak icin gerekli kosullari hazirlamak ve Ulke turizmine kazandirmak,
Takim ruhunun olusmasini saglayarak surekli gelismeyi, is yerine guveni ve misafirlerimizin beklentilerini asan hizmeti sunmak,
Alanya bolgesinde bulunan tim isletmeler ornek teskil edecek tesis kimligiyle deger yaratmak,
Otel olarak calisanlari ile birlikte ¢cevre bilincini olusturmak, gelecek nesillere daha temiz, saglikli ve guvenli bir gelecek birakmak,
s sagligi ve glivenligi mevzuatlarina uymak, gerekli egitimleri personelimize saglamak, gerekli nlemleri almak,
- Is ve insan haklari mevzuatina bagli olarak calisanlara esit yasam hakki sunmak,
Bu dogrultuda;
Surddrulebilir bir dunya ve surdurulebilir bir turizm icin, cevresel yuklerimizi azaltarak, kaynak tuketimlerimizi izleyip, verimli ve
yenilenebilir kaynaklarin kullaniminda yeni adimlar atacagiz.
“Su hayattir” felsefesi ile su tuketimimizi azaltmak icin ilave calismalar yapacagiz.
Personel istihdami ve terfilerinde din, dil, irk, bolge gozetmeden adil ve esit davranarak, calisma kosullarini strekli iyilestirecegiz.
Olusturdugumuz kalite standartlarini tum calisanlarimizla benimseyip, tedarikci ve taseronlarimizi dahil ederek, surekli iyilesmeye
devam edecegiz.



TALEPLERINiZ/GERIi BILDIiRIMLERINIZ iCiN
kalite@panoramahotel.com.tr

SURDURULEBILIRLIK

ANLAYISIMIZ

Panorama Hotel’de dogal

kaynaklarin korunmasi,

enerji ve su tuketiminin verimli kullanilmasi,
atiklarin azaltilmasi ve cevresel etkilerin kontrol
altinda tutulmasi amaciyla surdurulebilirlik
hedefleri duzenli olarak belirlenmektedir.

Belirlenen hedefler dogru
edilmekte, iyilestirme ca
ve cevreye duyarli tu

ltusunda surecler takip
Ismalari yurutulmekte

rizm anlayisi surekli

gelistirilmektedir.
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CEVRE HEDEFIMIZ

Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bolgede ve mumkUin oldugunca otesinde, cevrenin ve
kulturel mirasin korunmasi adina arti kazandiracak ¢calismalar yapmak; cevresel etkilerimizi
kontrol altina almak 6ncelikli hedefimizdir.

e Cevre polittkkamiz misafir ve personel duyuru panolarinda paylasiimaktadir.

e Su ve enerji tasarrufu kapsaminda carsaf/haviu degisim sikligr dizenlenmis, klima kullanimina
yonelik bilgilendirmeler yapilmistir.

e Enerji verimliligi icin inverter klima tercih edilmekte, su ve elektrik ttiketimleri gtinlik takip
edilmektedir.

o Atik ayristirma sistemi ile kagit, plastik, metal ve cam atiklar geri doniistime kazandiriimaktadir. [

o Tehlikeli atik, kimyasal doklilme ve cevresel risklere karsi gerekli 6nlemler alinmakta ve personel §% _‘ ;
egitimleri verilmektedir. s

e Su kaynaklarinin verimli kullanimi icin havuz temizligi ters yikama sistemi ile yapiimaktadir.

o Misafir ve calisanlar ¢cevre bilinci konusunda tesvik edilmekte, cevre etkinlikleri ve egitimler
dlzenlenmektedir.

e Cocuk kultiblinde cevre farkindaligi etkinlikleri yapilmaktadir.

e Cevresel performans, anketler ve geri bildirimlerle strekli iyilestiriimektedir.

e Dogal kaynaklarin korunmasi ve cevreye verilen zararin azaltilmasi temel 6énceliklerimiz
arasindadir.




SURDURULEBILIR
KAYNAK YONETIMI

surdurulebilirlik yaklasimimiz; dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi, geri donusum ve yeniden

kullanim firsatlarinin degerlendirilmesi, enerji verimliliginin artirilmasi ve cevresel etkilerin en aza
indirilmesi temelinde sekillenmektedir.

Cevre ve surdurulebilirlik yaklasimimiz kapsaminda, dogal kaynak tuketiminin azaltilmasina yonelik
calismalar yarutilmekte ve belirlenen hedeflere ulasma oranlari duzenli olarak rakamsal verilerle
takip edilmektedir. Bu dogrultuda elektrik, su, dogalgaz, LNG ve LPG tuketimindeki degisimler analiz
edilerek kaynaklarin verimli kullanimi ve cevresel etkilerin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Hedefler, olculebilir ve takip edilebilir sekilde belirlenmekte ve bir onceki yil ile karsilastirilmaktadir.




ELEKTRIK TUKETIMI

surdurulebilirlik yaklasimimiz kapsaminda, elektrik
tuketiminin azaltilmasina yonelik cevre dostu
uygulamalar hayata gecirilerek enerji verimliligi
artirilmakta ve dogal kaynaklarin korunmasina katki
saglanmaktadir.

Satin aldigimiz tum elektronik Grunlerin enerji
tasarruflu olmasini tim calisanlarimizin enerji tasarrufu
konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz.



ELEKTRIK TUKETIMI

2025 yili elektrik taketim verileri dogrultusunda, 2026 sezonunda enerji verimliligini artirmak amaciyla
sicak su temininde kullanilan gunes paneli sayisinin %2 oraninda artirilmasi hedeflenmektedir. Ayrica
enerji verimliligi uygulamalarinin gucglendirilmesi, dijital takip sistemlerinin etkin kullanimi ve personel

farkindaliginin artirilmasi ile enerji tiketiminin aza

tilmasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi ve

surdlrulebilir cevre yonetiminin desteklenmesi amaclanmaktadir.

2026 sezonunda elektrik tuketiminde %3 azalma hedeflenmektedir.

2024-2025 ELEKTRIK TUKETIM KARSILASTIRMA ( KW)

250.000,00 -

200.000,00 -

150.000,00 -

100.000,00 -

50.000,00 -

0,00 -

2025 Tiketim

w2024 Tiketim




ELEKTRIK TUKETIMI
AZALTMA

Odalarda balkon kapisi acik oldugunda klima devre
disi kalmaktadir.

Odalarda enerji kartlari elektirigi aktif hale
getirmektedir.

Onemli enerji tiketim noktalari sayaclar ile gunluk
olarak takip edilmektedir.

Tesis genelinde LED ve enerji tasarruflu aydinlatmalar
tercih edilmektedir.

Ortak alanlarda sensorlu aydinlatma sistemleri
kullanilmaktadir.

Inverter ve yuksek enerji sinifina sahip klimalar tercih
edilmektedir.




ELEKTRIK TUKETIMI
AZALTMA

Dis aydinlatmalar zamanlayicilarla kontrol edilmektedir.
Genel mekanlarda iklimlendirme derecesi bazi donemlerde sabit
tutulmaktadir.

Soguk odalarimizin her birinde 1s1 ve enerji kaybini onlemek
amaciyla hava perdesi mevcuttur.

Soguk oda sicakliklarinin dijital sistemler Gzerinden anlik takip
edilmesiyle enerji verimliligi desteklenmekte, gereksiz enerji
tuketiminin onune gecilerek surdurulebilir kaynak kullanimi
saglanmaktadir.

Karbon ayak izimizi azaltmak amaciyla gunes enerjisi sistemleri
kurulmakta ve panel sayisi her yil artirilmaktadir.
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SU TUKETIMI

surddrulebilirlik yaklasimimiz kapsaminda, su tuketiminin
azaltilmasina yonelik cevre dostu uygulamalar hayata
gecirilerek su verimliligi artirilmakta ve dogal kaynaklarin
korunmasina katki saglanmaktadir.

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan oédun
vermeden genel su tuketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu
saglayan donanimlar kullaniyor; misafir odalarina su tasarrufu
ile ilgili afisler, “Cevre Karti” ve “ Carsaf Kart1” yerlestiriyor ve

calisanlarimiza su tasarrufu konusunda bilgilendirmeler

yaplyoruz.




SU TUKETIMI

2025 yili su tuketim verileri degerlendirilmis olup, 2026 sezonunda su verimliliginin artirilmasi
amaciyla tasarruf odakli uygulamalarin guclendirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda su
kacaklarinin duzenli takibi, tasarruflu ekipman kullanimi, tiketim noktalarinin kontrolt ve calisan
farkindalik calismalarinin artirilmasi ile dogal kaynaklarin korunmasi ve surdurulebilir su yonetiminin
desteklenmesi amaclanmaktadir.

2026 sezonunda su tuketimini % 2 azaltmayi hedeflemekteyiz.

2024-2025 SU TUKETIM KARSILASTIRMA
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SU TUKETIMI
AZALTMA

Musluk ve duslarda su akisi sinirlayici donanimlar kullanilmaktadir.
Tuvaletlerde tasarruflu ve/veya ikili rezervuar sistemi
kullanilmaktadir.

Ortak alanlardaki tuvaletlerde fotoselli musluklar ve sensorli
pisuarlar kullanilmaktadir.

Duslar 10 lt/dk, lavabolar 5 [t/dk ve rezervuarlar ise 6 lt/dk olarak
ayarlanmistir.

Musluklarda ve banyolarda perlator kullanimi sayesinde debi
oranlarinda azalma saglanmistir.

Bahce sulamalarinda buharlasmanin en az oldugu saatlerde
gerceklestirilerek su verimliligi artirilmakta ve su tasarrufu
desteklenmektedir.

Odalarda ve genel alanlarda su tuketimini azaltmaya yonelik uyarici
gorseller mevcuttur.




ATIK YONETIMI

Uygulanan atik yonetimi sistemimizde oncelikli hedefimiz;
atik miktarint azaltmak, olusan atiklari etkin sekilde
yoneterek cevreye en az zarar ile bertarafini saglamak ve
geri kazanilabilir atiklari yeniden ekonomiye
kazandirmaktir.

Atik azaltimini desteklemek amaciyla geri donusum
uygulamalari yayginlastirilmakta, atik ayristirma kaplari ve
etiketleme sistemleri ile cam, kagit, yag, plastik ve yiyecek

atiklarinin dogru sekilde ayristirilmasi saglanmaktadir.
Bertaraf icin lisansli firmalara teslim edilmektedir.

Misafir ve calisan katilimi tesvik edilerek surdurtlebilir atik
yonetimi desteklenmektedir.



ATIK YONETIMI

2025 yilinda tek kullanimlik Gran tuketiminde, 2024 yilina kiyasla yaklasik %72 oraninda azalma
saglanmistir. 2025 yilinda sebil sayisinda %5 artis saglanarak plastik kullanimi azaltilmistir.Bu
kapsamda dogal kaynaklarin korunmasi, atik miktarinin azaltilmasi ve surdurulebilir cevre yonetimi
uygulamalarinin guglendirilmesi hedeflenmektedir.

2026 sezonunda tek kullanimlik urtn tuketiminin, surdurulebilir satin alma politikalari ve atik
azaltma uygulamalarinin guclendirilmesiyle 2025 yilina gore %5 oraninda daha azaltilmasi
hedeflenmektedir.

2024-2025 TEK KULLANIMLIK URUN TUKETIM KARSILASTIRMA
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To help us save our planat’s resources
e invite you to fill your water bottle ot
the water fountain near the lifts

ATIK AZALTMA

Tek kullanimlik Grun tuketimini azaltmaya yonelik
cevre dostu uygulamalar desteklenmekte ve
bilgilendirici afisler asilmaktadir.

Resmi olmayan belge sureclerinde musvedde kagit
kullanimi uygulanarak kagit israfinin azaltilmasi
saglanmaktadir.

Misafir ve personel blfesinde kullanilan piknik recel,
piknik bal, piknik tereyagi gibi Grunlerden dokme
urunlere gecilerek atik miktarinin azaltilmasi
hedeflenmektedir.

Tek kullanimlik plastik tuketimini azaltmak amaciyla
tesis genelinde su sebilleri bulundurulmaktadir.
Dayanikli ve tekrar kullanilabilir polikarbon bardaklar
tercih edilerek tek kullanimlik atik miktarinin
azaltilmasi desteklenmektedir.
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Degerli Misafirlerimiz,

Kisisel bakiminiz icin kullandiginiz
sprey,deodorant, parfum, gines kremi ve hasere
K Ilaclari gibi urunlerde dogayla uyumlu ve dogaya
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YAl I\l ' yapilabilecek en degerli yatirimlardan
biridir.Surdurulebilir bir cevre icin ilk adimi sizinle

birlikte atalim.
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KIMYASAL YONETIM

surdurulebilirlik yaklasimimiz kapsaminda, operasyon sureclerinde cevreye daha az zarar veren ve
cevre dostu Ozelliklere sahip kimyasallarin kullanimina oncelik verilmektedir.
Camasgirhane, bulasikhane, bar ve ilgili operasyon alanlarinda kullanilan dozajlama sistemleri ile
kimyasal tuketimi kontrol altinda tutulmakta, gereksiz ve yanlis kullanimin onune gecilmektedir.
Her yil tum departmanlara yonelik kimyasal kullanim egitimleri duzenlenerek guvenli kullanim,
cevre dostu urtin secimi ve dogru dozajlama yontemleri konusunda farkindalik artirilmaktadir.
Tedarik sureclerinde cevresel etkisi dusuk, biyolojik cozunurlugu yuksek ve eko-etiketli Grunlerin
tercih edilmesine onem verilmektedir.
Kimyasal tuketim miktarlari duzenli olarak takip edilmekte ve analiz edilerek kaynaklarin verimli
kullanilmasi, cevresel etkilerin azaltilmasi ve surdurulebilir cevre yonetiminin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

Kimyasal kullaniminin azaltilmasi calismalari;
e Mutfakta bulunan bulasik makinelerinde dozajlama pompalari kullanilmaktadir. ®
e Camasirhanede bulunan kimyasallarda dozaj pompalari kullanilmaktadir.
e Personellerimize sezon acilislarimizda Kimyasal Egitimi verilmektedir.




KIMYASAL YONETIMI

2025 yili kimyasal tuketim verileri dogrultusunda, 2026 sezonunda dozajlama sistemlerinin
etkin kullanimi, personel farkindalik egitimlerinin artirilmasi ve kontrollu kullanim
uygulamalarinin guclendirilmesi ile kimyasal tuketiminin %5 oraninda azaltilmasi

hedeflenmektedir. Bu dogrultuda cevresel etkilerin azaltilmasi, kaynak verimliliginin
artirilmasi ve surdurulebilir cevre yonetiminin desteklenmesi amaclanmaktadir.

2024-2025 KIMYASAL TUKETIMI KARSILASTIRMA

Environmentally hazardous substances (l)
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CEVRE VE SURDURULEBILIRLIK
TANITIMI

Surdurualebilirlik hedeflerimize ulasmak amaciyla misafirlerimiz Jasss ] Eal 2
ve personellerimiz farkindalik calismalarina tesvik edilmektedir. =
Misafirlerimize yonelik bilgilendirici materyaller ve
surdurulebilirlik panolari resepsiyon alaninda bulundurularak
cevre bilinci ve surdurulebilir yasam aliskanliklarinin
desteklenmesi amaclanmaktadir.
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Personellerimiz icin ise yemekhane girisinde yer alan
bilgilendirme panolari araciligiyla gerekli yonlendirme ve
farkindalik calismalari saglanmaktadir. Bu uygulamalar ile
surdurulebilir cevre yonetimi, bilincli kaynak kullanimi ve

cevresel farkindaligin artirilmasi desteklenmektedir.




YABAN HAYATI KORUMA

Yaban hayatinin korunmasi, biyolojik cesitliligin surdurulebilirligi ve dogal ekosistemin
devamliligl acisindan buyuk onem tasimaktadir. Bu dogrultuda dogal yasam alanlarina zarar
vermemek, cevresel etkileri en aza indirmek ve yerel ekosistemi desteklemek amaciyla cevre

dostu uygulamalar hayata gecirilmektedir.
Misafirlerimiz ve personellerimiz, dogal yasamin korunmasi konusunda bilinclendirilerek
yaban hayatina saygili ve surdurulebilir cevre anlayisinin desteklenmesi hedeflenmektedir.
Bu uygulamalar ile biyolojik cesitliligin korunmasi ve gelecek nesillere daha yasanabilir bir
cevre birakilmasi amaclanmaktadir.




YABAN HAYATI KORUMA
GCALISMALARIMIZ

Yaban hayatinin korunmasina yonelik yasal duzenlemelere uyum saglanmakta ve avlanmasi yasak
turlerin korunmasi desteklenmektedir.

Nesli tukenme riski altindaki turlerin ve dogal yasam alanlarinin korunmasina 6zen gosterilmektedir.
Yarall veya yardima ihtiya¢c duyan hayvanlarin ilgili kurumlara bildirilmesi ve gerekli destegin saglanmasi
hedeflenmektedir.

Tesis cevresinde bulunan canlilarin yasam alanlarina zarar vermemeye 0zen gosterilmektedir.

Yaban hayatinin korunmasi ve biyolojik cesitliligin desteklenmesi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarla is
birligi yapilmaktadir.

Artan uygun gida atiklarinin degerlendirilmesi ve ihtiyag¢ halinde hayvan barinaklarina destek saglanmasi
hedeflenmektedir.

Yerel yonetimler ve ilgili birimlerle iletisim kurularak olumsuz durumlarin bildirilmesi desteklenmektedir.
Yabani hayvanlarin satisi, ticareti ve dogal yasami tehdit eden faaliyetlere karsi hassasiyet
gosterilmektedir.

Misafirlerimiz ve personellerimiz, yaban hayatina saygili ve cevreye duyarli davranislar konusunda
bilinclendirilmektedir.




YABAN HAYATI KORUMA
GCALISMALARIMIZ

Otelimizde kedilerimiz icin mama kaplari ve evleri bulunmaktadir;
misafirlerimizin de destegiyle kiicuk hayvan dostlarimizin bakimini ve
veteriner kontrollerini yapiyoruz.

Kedilerimizin karneleri ile asilarini ve kisirlastirmalarini takip ediyoruz.
Deniz suyunun temizligi hem dogal yasami koruma hem de surdurulebilir
turizm kapsaminda en buyuk oncelik verdigimiz konularin basinda
gelmektedir.

Aylik olarak deniz suyu kalitemizi yetkilendirilmis ve anlasma sagladigimiz
laboratuvar ile kontrolunu yapmaktayiz. Bu kapsamda plajda yeterli
saylda ¢cop kutusu, atik konteyneri bulunduruyor, duzenli olarak
bosaltiyor ve temiz tutuyoruz. Sahillerimizin daha temiz olabilmesi icin
plaj gorevlilerimize egitimler veriyor, plajlarin temizligini kontrol
ediyoruz.




EGITIMLERIMIZ

Panorama Hotel'de calisan gelisimi buytk 6nem tasimakta olup,
Ise baslayan personellerimize dncelikle kurum isleyisi, kurallar ve
prosedurler hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. Ardindan
bolum bazli egitimlerle mesleki bilgi ve yetkinliklerin artiriimasi
hedeflenerek hizmet kalitesinin strdarulebilirligi
desteklenmektedir.




CEVRE VE SURDURULEBILIRLIK EGITIMI

Panorama Hotel'de ¢evre egitimi kapsaminda calisanlarimiza
atik yonetimi, enerji ve su tasarrufu, dogal kaynaklarin verimli
kullanimi ve cevreye duyarli uygulamalar konusunda
bilgilendirme yapilarak surddrulebilir cevre bilinci
desteklenmektedir.




YANGIN EGITIMIi VE TATBIKATI

Yangin egitimi ve tatbikatlari, personellerimizin acil durumlara hizli ve dogru mtdahale
edebilmesi, can ve mal glvenliginin korunmasi ve risklerin en aza indirilmesi acisindan
bUyuk onem tasimaktadir. Duzenli uygulamalarla gtuvenli ¢calisma ortami
desteklenmektedir.




KIMYASAL EGITiMI VE TATBIKATI

Kimyasal egitimleri ve tatbikatlari, personellerimizin tehlikeli kimyasallarla giivenli calisma, olasi
doklulme veya sizinti durumlarina dogru midahale edebilme ve riskleri en aza indirme konusunda
bilinclenmesi acisindan buyuk onem tasimaktadir. Bu sayede tuketimin azaltilmasina da katki
saglamay! hedefliyoruz.




GIDA GUVENLIGI VE HIJYEN EGITIMI

Gida guvenligi ve hijyen eqgitimleri, personellerimizin hijyen kurallarina uygun calisma, glvenli gida
tretimi ve olasi risklerin onlenmesi konusunda bilinclenmesi acisindan buytk onem tasimaktadir. Belirli
periyotlarla gerceklestirilen ylz ytze egitimler ve bilgilendirici afis calismalariyla gida glvenligi
standartlari ile hijyen farkindaligi desteklenmektedir.
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IS SAGLIGI GUVENLIGI EGITIMI
Is Sagligi ve Guvenligi egitimleri, personellerimizin calisma ortamindaki olasi riskleri tanimasi, is
kazalarinin onlenmesi ve guvenli calisma kurallarina uygun hareket etmesi acisindan buytk cnem

tasimaktadir. Ise yeni baslayan her personelimize bu egitimler verilmekte, belirli periyotlarla yapilan
bilgilendirmelerle is gtvenligi bilinci artirilarak saglkli ve givenli calisma ortami desteklenmektedir.




YUKSEKTE CALISMA EGITIMI

Yuksekte calisma eqitimleri ile personellerimizin guavenli calisma bilincinin
artirilmasi, olasi is kazalarinin 6nlenmesi ve gerekli gtivenlik dnlemlerinin dogru
uygulanmasi desteklenmektedir. Bu sayede is sagligi ve guvenligi surecleri
guclendiriimektedir.




BAGIS VE DESTEKLERIMIZ

surddrulebilirlik ve sosyal sorumluluk anlayisimiz dogrultusunda, TEMA Vakfi, Alanya
Kadinlari Yardimlasma Dernegi ve Cagdas Yasami Destekleme Dernegi’ne yapilan bagislarla
cevresel farkindalik, kadin dayanismasi, egitim destegi ve toplumsal gelisime katki
saglanmasi desteklenmektedir. Ayrica personellerimizin egitim hayatini desteklemek ve
bireysel gelisimlerine katki saglamak amaciyla burs destegi sunulmaktadir.




ETKINLIKLERIMIZ

Su kaynaklarinin korunmasi ve bilingli
tuketimin desteklenmesi amaciyla, 22
Mart Dunya Su Gunu’nde Alanya
Belediyesi ile is birligi icinde duzenlenen
etkinlige katilim saglanmis ve su tasarrufu
aparatlari dagitilarak farkindalik
calismalari desteklenmistir.




ETKINLIKLERIMIZ

Calisan memnuniyeti, motivasyonu ve kurumsal
bagliligin artirilmasina yonelik ¢esitli
uygulamalar yurutulmektedir. Bu kapsamda
haftanin personeli secimi ile calisan performansi
tesvik edilmekte, dogum gunu kutlamalari ile
personellerimizin motivasyonu ve aidiyet
duygusu desteklenmektedir.
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ETKINLIKLERIMIZ

Sezon sonu duzenlenen kapanis yemegi
ve calisanlara sunulan cesitli hediyeler ile
ekip ruhunun guclendirilmesi, personel
memnuniyetinin artirilmasi ve kurumsal
bagliligin desteklenmesi
hedeflenmektedir.




ETKINLIKLERIMIZ

Yerel kalkinmayi ve kadin girisimciligini
desteklemek amaciyla kadin uretici ve
girisimcilere yonelik stant alanlari olusturularak
urunlerinin tanitim ve satisina katki saglanmistir.
Bu uygulama ile kadin girisimcilerin ekonomik
hayata katiliminin desteklenmesi, yerel uretimin
tesvik edilmesi ve toplumsal dayanismanin
glclendirilmesi hedeflenmektedir.




ETKINLIKLERIMIZ

Anneler Gunu ve Dunya Kadinlar Gunu gibi ozel
gunlerde personellerimize ve misafirlerimize
karanfil dagitimi yapilarak hem calisanlarimizin
motivasyonu desteklenmekte hem de
misafirlerimizle samimi ve deger odakli bir
Iletisim kurulmaktadir. Bu uygulama ile sosyal
farkindalik ve kurumsal baglilik
guclendirilmektedir.



ETKINLIKLERIMIZ

Tesis cevresinde bulunan agaclara tur tanitim
etiketleri asilarak bitki cesitliligi hakkinda
farkindalik olusturulmasi amaclanmistir. Bu
uygulama ile misafirlerimizin ve
personellerimizin dogal yasam, biyolojik cesitlilik
ve ¢evre bilinci konusunda bilgilendirilmesi
desteklenmistir.




ETKINLIKLERIMIZ

Bahcemizden toplanan turunclar
degerlendirilerek kis doneminde recel haline
getirilmis ve misafirlerimize acik bufede
sunulmaya baslanmistir.

Bu uygulama ile dogal urunlerin
degerlendirilmesi, gida israfinin azaltilmasi ve
surdurulebilir kaynak kullanimina katki
saglanmaktadir.




ALANYA MUZELER VE
TARIHI ALANLAR
LISTESI

Konaklamaniz suresince Panorama Otel
cevresinde bulunan muzeler ve tarihi alanlari
ziyaret ederek bolgenin kulturel ve tarihi
zenginliklerini kesfedebilirsiniz. Bu alanlar,
sizlere keyifli, 6gretici ve unutulmaz bir
deneyim sunmaktadir.




ALANYA KALES!
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Dini bayrarr

6 km uzunlukta surlar tarafindan cevrilmis, 10
hektarlik bir yarimada uzerinde bulunan Alanya
Kalesi; Helenistik, Roma, Bizans, Selcuklu ve Osmanli
medeniyetlerine ev sahipligi yapmistir.
Ilkbahar ve yaz aylarinda acilis saati 08:30 kapanis
saati ise 19:30 olarak belirlenmistir.

Kis ve sonbahar aylarinda acilis saati 08:30 kapanis

saati

Ise 17:30 olarak belirlenmistir.
larinin birinci gunu saat 13:00°e kadar
kale ziyarete kapalidir.



KIZIL KULE

13.yy ortacag Akdeniz savunma yapilarinin essiz bir
ornegi olan Kizilkule; limani, tersaneyi ve Alanya
Kalesi’ni deniz yonunden gelecek saldirilara karsi
korumak amaciyla yapilmistir.

Bugun sergi mekani olarak kullanilan katin
kuzeybatisinda bulunan kapi distaki surlara
acilmaktadir. Sagdaki sur duvarinda buyuk bir gemi
graffitisi gorulebilir. Acik terasin ortasinda sarnicin
agzi ve cevresinde ikiserli sira halinde toplam 16
adet havalandirma bacasi mevcuttur.
Alanya Kizil Kule, haftanin her gunu 09:00-17:00
saatleri arasinda ziyaret edebilirsiniz.




TERSANE

: Kuzey- bati yonundeki eski limandan girilen tersane yapisinin
o N\ i yuvarlak kemerli gayet dar giris kapisinin 4 m tzerindeki 5 satirlik
NE kabartmali kitabe goze carpmaktadir.
Giristen itibaren ahsap bir yuruyus yolu uzerinde yururken
1.80zde 1 adet antik donem vinci, 2.go0zde Osmanli
donanmasinda her dénemde lojistik ve ikmal icin kullanilan hizli
' yol alabilen bir yelkenli cekevele teknesi, ladet mizena ve ladet
seren, 3.2¢0zde 1 adet ana direk, gemi yapiminda kullanilan aletler
ve tatli su kuyusu, 4.g0zde antik cag capalari, 5.gozde gemilerde
yon belirlemede kullanilan aletleri gorebilirsiniz.
Alanya tersane, haftanin her guniu 09:00-17:00 saatleri arasinda
ziyaret edebilirsiniz.
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DAMLATAS MAGARASI

Damlatas Magarasi, 1948 yilinda liman insaatinda
kullanilacak tas icin ocak acilmasi sirasinda bulunmustur.
Magara, tarihi Alanya Kalesi’nin bati kiyisindadir.
Magaranin havasinda yuzde 71 azot, yuzde 20,5 oksijen,
on bin de 2,5 karbondioksit ve bir miktar radyoaktivite ile
lyonlar bulunmaktadir. Turkiye’nin turizme acilan ilk
magarasidir.

Alanya Damlatas Magarasi, haftanin her gunu 09:00-
19:00 saatleri arasinda ziyaret edebilirsiniz.




ALANYA ARKEOLOJI MUZESI

Icinde 14 kapali, bir acik teshir salonu olan muze, Ankara
Anadolu Medeniyetleri Muzesinden getirilen Tunc cagl,
Urartu, Frig ve Lidya donemlerine ait eserlerle 1967 yilinda
hizmete acilmistir.

Selcuklu ve Osmanli dénemlerine ait Turk — Islam eserleri ise
onemli bir yer tutmaktadir.
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Alanya Arkeoloji Muzesi Ziyaret Saatleri
15 Nisan-2 Ekim tarihleri arasinda 08.30-19.30°dur. 3 Ekim-
14 Nisan tarihleri arasinda 08.30-17.30°dur.




KARBON AYAK IZ]
AZALTMA

e Karbon ayak izimizi azaltmak, cevreye daha
duyarli bir tesis olmak adina hem
misafirlerimizi, hem personelimizi toplu
tasimaya yonlendirmekteyiz.

e Misafirlerimize ve calisanlarimiza yonelik
bilgilendirici afisler mevcuttur.

e Tesisimizde bulunan bazi agaclar; limon,
kumkuat,avokado ve zeytin agaci gibi bircok
farkli cesitte tur bulunmaktadir.




TESEKKURLER

Panorama Hotel olarak surdurulebilirlik anlayisimizi
gelecek nesillere karsi onemli bir sorumluluk olarak
gormekteyiz. Cevresel, sosyal ve kulturel alanlardaki
uygulamalarimizi gelistirerek dogal kaynaklarin
korunmasina, toplumsal faydanin artirilmasina ve -
surdurulebilir yasam bilincinin yayginlasmasina katki 4
saglamayi amacliyoruz. Misafirlerimiz, personellerimiz = .
ve is ortaklarimizla birlikte daha surdurulebilir bir
gelecek icin calismalarimiza kararlilikla devam edecegiz.

“SURDURULEBILIR ADIMLAR, YASANABILIR
YARINLAR” “y

@ www.panoramahotel.com.tr
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